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Διευκρινίσεις στα ερωτήματα σχετικά με προκήρυξη Δημόσιου Διαγωνισμού για 
πέντε προγράμματα παροχής υπηρεσιών υποστήριξης στην ανεξάρτητη 
διαβίωση στα πλαίσια του έργου «Δημιουργία Υποστηρικτικού Δικτύου 

Υπηρεσιών και Δομών Ανεξάρτητης Διαβίωσης στην Κοινότητα για Άτομα με 
Αναπηρίες» 

 
Αρ. Διαγ. ΤΚΕΑΑ 08/2023 

 
12 Σεπτεμβρίου 2023 

 
 
Ερώτηση 1  
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ Α’: Χρειάζεται εξειδικευμένο μεταφορικό μέσο π.χ αναπηρικό 
αυτοκίνητο, για τις διάφορες μετακινήσεις των ενοίκων;  
 
Απάντηση 1 
Το μεταφορικό μέσο που θα χρησιμοποιείται θα πρέπει να καλύπτει τις ανάγκες των 
ατόμων με αναπηρίες που διαμένουν στην κατοικία. Σε περίπτωση που προκύψει 
ανάγκη για τροποποιήσεις/προσαρμογές στο μεταφορικό μέσο που θα χρησιμοποιεί ο 
Ανάδοχος για τις μετακινήσεις των εξυπηρετούμενων ατόμων, αυτές θα πρέπει να 
γίνουν.    
 
Ερώτηση 2 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ Α’: Ειδικός στόχος 2: Παροχή Υποστηρικτικών Υπηρεσιών σε 24 
βάση, ομάδας υποστηρικτικού προσωπικού. Υπάρχει ελάχιστο όριο α) από τους 
5 προσωπικούς βοηθούς και β) από τους 3 φροντιστές για παρουσία στο 
πρόγραμμα ανά βάρδια;  
 
Απάντηση 2 
Με βάση τα έγγραφα του διαγωνισμού (ΜΕΡΟΣ Α, σημείο 4.3.3.1.2) η παροχή 
υπηρεσιών πάνω σε 24ωρη βάση, ομάδας υποστηρικτικού προσωπικού απαιτεί, μεταξύ 
άλλων: 

 υπηρεσίες προσωπικού βοηθού, στις οποίες περιλαμβάνονται οι υπηρεσίες 
υποστήριξης για τις καθημερινές δραστηριότητες, συνοδείας, επίβλεψης, και 
διασφάλιση λήψης φαρμακευτική αγωγής και φροντίδας (5 προσωπικοί βοηθοί 
που θα παρέχουν υπηρεσίες με πλήρη απασχόληση).  

 υπηρεσίες ενισχυμένης φροντίδας, συμπεριλαμβανομένης της καθαριότητας και 
ετοιμασίας γευμάτων (τουλάχιστον 3 φροντιστές/οικιακοί βοηθοί που θα 
παρέχουν υπηρεσίες με πλήρη απασχόληση). 

 
Συγκεκριμένα απαιτείται η απασχόληση πάνω σε πλήρη βάση 5 προσωπικών βοηθών 
και 3 φροντιστών ώστε ανά πάσα στιγμή κατά τη διάρκεια της ημέρας (πρωινή και 
απογευματινή βάρδια) η κατοικία να στελεχώνεται από τουλάχιστον δύο άτομα.  
 
Ερώτηση 3 
Απευθυνόμαστε σε εσάς με ένα ερώτημα σχετικό με τη παράγραφο πιο κάτω  η 
οποία αναγράφετε στα έγραφα του διαγωνισμού 8/2023 «Δεν δύναται να ανατεθεί 
Σύμβαση σε ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα ο οποίος ήδη υλοποιεί πέραν των 
τριών (3) Συμβάσεων με την ίδια Αναθέτουσα Αρχή  στα πλαίσια του 
συγχρηματοδοτούμενου Έργου «Δημιουργία Υποστηρικτικού Δικτύου Υπηρεσιών 
και Δομών Ανεξάρτητης Διαβίωσης για Άτομα με Αναπηρίες». Κάποιος 
υφιστάμενος ανάδοχός σε τρία προγράμματα/κατοικίες  και έχει πρόθεση να 
διαγωνιστεί για άλλη μία κατοικία αλλά ως μέλος κοινοπραξίας με ένα φυσικό 
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πρόσωπο. Το ερώτημα μας είναι  αν σε αυτή την περίπτωση ισχύουν τα 
γραφόμενα της παραγράφου πιο πάνω ή θεωρείται άλλος ανάδοχος. 
 
 
Απάντηση 3 
Με βάση τα έγγραφα του διαγωνισμού (ΜΕΡΟΣ Α, σημείο 10.3)  δεν δύναται να ανατεθεί 
Σύμβαση σε ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα ο οποίος ήδη υλοποιεί πέραν των τριών 
(3) Συμβάσεων με την ίδια Αναθέτουσα Αρχή  στα πλαίσια του συγχρηματοδοτούμενου 
Έργου «Δημιουργία Υποστηρικτικού Δικτύου Υπηρεσιών και Δομών Ανεξάρτητης 
Διαβίωσης για Άτομα με Αναπηρίες». Η πρόνοια ισχύει και για τις κοινοπραξίες φυσικών 
ή/και νομικών προσώπων.  
 
Ερώτηση 4 
Το χρηματικό ποσό που αναφέρεται στο πρόγραμμα Γ’ για 3 άτομα με αυτισμό 
είναι 446.00 Ευρώ και για τα 4 χρόνια; 
 
Απάντηση 4 
Στα έγγραφα του διαγωνισμού (ΜΕΡΟΣ Α, σημείο 2.3) αναφέρεται ότι στην εκτιμώμενη 
αξία του Διαγωνισμού συμπεριλαμβάνεται και το δικαίωμα προαίρεσης και αφορά όλη 
την διάρκεια Σύμβασης, δηλ. για 24+24 μήνες. 
 
Ερώτηση 5 
Πρόγραμμα Γ: Επίσης επιβεβαιώστε μας ότι θα χρειαστούν 3 προσωπικοί βοηθοί 
και 2 φροντιστές, 12 ώρες υπηρεσίες συμβούλου και 10 ώρες εκπαίδευση – 
ψυχαγωγία ανά άτομο; 
 
Απάντηση 5 
Με βάση τα έγγραφα του διαγωνισμού (ΜΕΡΟΣ Α, σημείο 4.3.3.3.1) στο πρόγραμμα 
Υποστήριξης στην Ανεξάρτητη Διαβίωση Γ για την εξυπηρέτηση τριών (3) ατόμων με 
αυτισμό στην επαρχία Λευκωσίας θα πρέπει να παρέχονται οι ακόλουθες υπηρεσίες 
πάνω σε 24ωρη βάση: 
• υπηρεσίες συμβούλου υποστήριξης στην ανεξάρτητη διαβίωση (τουλάχιστον 12 ώρες 

την εβδομάδα ανά εξυπηρετούμενο άτομο). 
• υπηρεσίες προσωπικού βοηθού, στις οποίες περιλαμβάνονται οι υπηρεσίες 

υποστήριξης για τις καθημερινές δραστηριότητες, συνοδείας, επίβλεψης, και 
διασφάλιση λήψης φαρμακευτική αγωγής και φροντίδας (3 προσωπικοί βοηθοί που 
θα παρέχουν υπηρεσίες με πλήρη απασχόληση).  

• υπηρεσίες ενισχυμένης φροντίδας, συμπεριλαμβανομένης της καθαριότητας και 
ετοιμασίας γευμάτων (τουλάχιστον 2 φροντιστές/οικιακοί βοηθοί που θα παρέχουν 
υπηρεσίες με πλήρη απασχόληση)  

• υπηρεσίες εκπαίδευσης, κοινωνικοποίησης, αθλητισμού και ψυχαγωγίας 
συμπεριλαμβανομένης της συνοδείας και μεταφοράς από και προς τον χώρο 
διαμονής (τουλάχιστον 10 ώρες την εβδομάδα ανά εξυπηρετούμενο άτομο).  


